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1. Informacién relativa a la puesta en marcha y a su Sistema de Garantia de la Calidad

(SGQO)

a) Aspectos a valorar sobre la implantacion del titulo

En este apartado se debe introducir informacién sobre el funcionamiento del titulo:

Se debe valorar el cumplimiento del proyecto inicial establecido en la memoria, especificando
cudles han sido las dificultades encontradas en la puesta en marcha del titulo, o, en su caso,
cudles han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido en la
memoria. Se debe analizar como se asegura la adquisicion de competencias que obtienen los
estudiantes a lo largo del desarrollo de la ensefianza.

Durante el curso 2012/2013 se ha continuado cumpliendo con lo establecido en el
proyecto inicial presentado como Memoria de Verificacién del Titulo de Méaster Universitario de
Recursos Hidricos y Medio Ambiente (RHYMA), tanto en lo que se refiere a los objetivos
establecidos como a las actividades docentes planificadas y a los resultados conseguidos.

Con respecto al curso 2011/2012, se han realizado ligeros cambios en el profesorado:
una baja por jubilacién y dos porque la docencia impartida no se les contabilizaba en su propia
universidad (a efectos de su cOmputo total). Se han realizado las sustituciones necesarias con
profesorado especializado en las materias y pensando en lo mejor para la formacion de los
alumnos. Por otra parte, en determinadas ocasiones ha sido necesario reajustar los horarios o
las fechas de las intervenciones de algunos profesores, por incompatibilidades de agenda,
aunque esto nunca ha afectado a los contenidos ni al cronograma previsto.

Otro aspecto que cabe destacar es la gran carga de actividades de gestion que
comporta el dia a dia del Master: evaluacion de los candidatos preinscritos en tres fases (del
orden de un centenar en elcurso 2012/2013), actualizacion continua del aula virtual (material de
clases tedricas, ejercicios practicos, referencias bibliograficas o articulos de interés),
organizacién semanal de los programas docentes con indicacién concreta de los profesores,
contenidos, horarios y aulas (hay que reservar previamente las aulas de practicas y algunas
veces hay problemas puntuales por falta de aula o por no materializacién de la reserva),
realizacion de encuestas de profesorado a los alumnos (encuestas del Centro Andaluz de
Prospectiva), andlisis de las encuestas hechas on-line y de satisfaccion del alumnado,
mantenimiento de la pagina web, gestidon de la reserva de transporte y alojamiento para el
profesorado (del orden de 70 profesores) con la colaboracién de una agencia de viajes,
tramitacion de las reservas de crédito internamente a través de la Gerencia de la UMA,
adecuacion del aula del Master con poésteres relativos a la investigacion en materia de
Recursos Hidricos y Medio Ambiente y con una pequefa biblioteca para consulta de los
alumnos, elaboracién de informes de diverso tipo, solicitud de ayudas o subvenciones,
introduccién de la programacion académica anual y sus correspondientes modificaciones en el
soporte informatico PROA, actividades de promocion, disefio de triptico y cartel de cada
edicion, organizacién y desarrollo de actividades complementarias (conferencias invitadas,
seminarios), etc. Todo este conjunto de tareas recae basicamente sobre el coordinador del
Master, que cuenta con el apoyo de los profesores del area de Geodinamica Externa de la
Universidad de Malaga, desde la cual se coordina la Titulacién. También se cuenta con la
colaboracién de los investigadores y doctorandos del area para la actualizar la pagina web y el
aula virtual, para cuestiones puntuales de algunas practicas. Asimismo, la Universidad de
Mélaga, ha continuado con su Plan de Ayudas para el impulso de las actividades de formacion
especializada y practica en estudios de Posgrado Oficial que ha permitido contar con medios
econdmicos para mejorar las practicas de campo, para cubrir gastos de desplazamiento y
dietas del profesorado y para impartir seminarios complementarios.

La gestidon que se hace directamente con empresas e instituciones (nacionales como
internacionales), para firmar convenios, es otra cuestion que desborda las previsiones. Estos
convenios, en los casos mas completos, permiten que los alumnos hagan las practicas en las
empresas o instituciones, que sus técnicos o investigadores impartan docencia en el Master e,
incluso, que aporten ayuda economica para mejorar la calidad docente, practicas de campo,
becas, etc. Por otra parte, se gestiona que los alumnos hagan el Trabajo de Fin de Master en
alguno de los proyectos que tengan en marcha las empresas o instituciones y que sea de
interés del alumno, con objeto de propiciar la eventual continuidad laboral. En el Master
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RHYMA, se intenta que cada alumno haga las practicas donde la gusta; por ello, si no hay
convenio disponible con la empresa o institucion en la que le gustaria hacer las préacticas, se
gestiona expresamente. Esto Ultimo conlleva, en la mayoria de los casos, un continuo cruce de
correos electrénicos, llamadas telefonicas, conexiones por Skype, etc. a lo largo de varios
meses y no siempre obtienen resultado satisfactorio. El hecho de que el nimero maximo de 20
alumnos, previsto originalmente en la Memoria de Verificacién del Titulo, haya sido aumentado
hasta 25-30 y el hecho de que en los Gltimos afios haya disminuido el nimero de empresas
(sobre todo en Espafa), y que se haya reducido considerablemente la carga de trabajo en las
que han quedado, ha provocado que toda la actividad de gestibn de convenios con las
instituciones y empresas haya aumentado en la coordinacion del Master durante el curso
2012/2013, para dar satisfaccion a la demanda del alumnado. La mayoria de las empresas
espafiolas han despedido a parte de sus plantillas y, muchas de ellas, no admiten alumnos en
practicas por las presiones que reciben, ante la consideracion de que aprovechen a los
alumnos en préacticas para realizar los trabajos. En la actualidad, a base de dedicar mucho
tiempo y esfuerzo, se cuenta con mas de cuarenta convenios con empresas e instituciones.

Las actividades de promocion realizadas, a todos los niveles, en instituciones y en
empresas (tanto nacionales como internacionales) han dado sus frutos, después de dedicar
mucho tiempo. En este sentido, merece destacarse que, en diciembre de 2009, el Master fue
declarado por la UNESCO "Contribucién al Programa Hidrolégico Internacional" y asi se refleja
anualmente en la pagina web y en toda la informacion relativa a la titulacion. Ademas, desde
octubre de 2010, cuenta con acuerdo de colaboracion de la ONU, a través de la Oficina de
Apoyo al Decenio Internacional para la Accién “El Agua, fuente de vida” 2005-2015. Estos
reconocimientos han ido acompafiados de distribucién de informacién del Méster (cartel y
triptico anuales) por los medios de cada institucion, de subvencion econémica para becas (en
el caso de la UNESCO) y de aportacion de profesorado (en el caso de la ONU). Durante el afio
2013, el Master RHYMA ha quedado incluido en el Programa Erasmus Mundus de la Unién
Europea, concretamente en el Proyecto Spatial ICT Infrastructures for Smart Places (gSmart),
como se puede ver en http://em-gsmart.zgis.net/available-programs/uma

Durante el curso 2012/2013, siete estudiantes han hecho practicas en el extranjero
durante el curso 2012/2013 (USA, México, Perd, Chile, Argentina y Marruecos). En la mayoria
de estos casos, se ha gestionado algun tipo de ayuda econémica, para pagar parcial o
totalmente los gastos de viaje y alojamiento, y en algunos casos incluso una ayuda para la
estancia de los alumnos. El resto de estudiantes las han hecho en Méalaga y su provincia,
Almeria, Granada, Sevilla, Madrid, Barcelona y Albacete, pero también se ha gestionado para
alguno de ellos una ayuda econémica con las empresas. A todos los alumnos que han ido
fuera de Espafia, desde la coordinacion del Master, se les ha gestionado expresamente un
seguro especifico con amplias coberturas (pagado con las ayudas recibidas de las empresas) y
una ayuda econdémica (también pagada por las empresas o instituciones) para que pudieran
cubrir, al menos, parte de los gastos de viaje, alojamiento y estancia en el pais de destino.

En el curso 2012/2013 se preinscribieron un centenar de alumnos de los que se
matricularon 22, 2 méas del nimero maximo de admitidos que figura en la memoria de
verificacion del titulo. Son de diversas titulaciones (Ciencias Ambientales, varias Ingenierias,
Geologia, Biologia y Geografia) procedentes de varias universidades espafolas (Malaga,
Granada, Cordoba, Jaén, Almeria, Rey Juan Carlos, Pais Vasco) y de otros paises
iberoamericanos. Todo ello genera cierta heterogeneidad en el alumnado de la clase, que
requiere ser tenida en cuenta, explicando contenidos tedricos y practicos a un nivel muy basico
si es preciso, a la hora de impartir la docencia relativa a la primera asignatura (Bases
conceptuales), con objeto de que todos los alumnos adquieran el nivel de conocimientos
necesario para garantizar el aprendizaje del conjunto de la Titulacion. También se celebran
reuniones periddicas con los alumnos, una antes de comenzar el Master (en la que se les
explican detalladamente todos los pormenores del mismo) y otras con una periodicidad
mensual aproximada (para analizar los comentarios y sugerencias, los resultados que van
obteniendo, las posibilidades de mejora, los destinos de practicas de empresa, acceso al
mercado laboral, carrera investigadora, etc.)

A partir de encuestas realizadas directamente, mediante correo electrénico dirigido a
cada egresado, se ha tenido conocimiento de que practicamente el 60% de los que han
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cursado el Master se encuentra trabajando actualmente (véase parrafo y tabla correspondiente
en el subapartado b.2 de este informe).

Por lo que respecta a los resultados obtenidos durante las sucesivas ediciones, cabe
sefialar que de los alumnos matriculados en los cursos previos, sélo tres no han obtenido la
titulacion (aunque estan trabajando). Casi todos los cursos hay alumnos que repiten
asignaturas en septiembre (por ejemplo, 9 durante el curso 2012/2013), e incluso en
convocatorias extraordinarias.

Al margen de las encuestas externas, en el Master se llevan a cabo, semanalmente,
por cada asignatura o modulo y por cada profesor, encuestas que los alumnos rellenan on-line,
de forma anoénima, en el campus virtual. Las encuestas se refieren a los contenidos de las
asignaturas y al profesorado, como se describe en el subapartado b.2 de este informe.

En consonancia con el planteamiento anterior, el Master Universitario de Recursos
Hidricos y Medio Ambiente (RHYMA) pretende convertirse en un Posgrado especializado para
estudiantes que tengan alta motivacién o interés por aprender, con el objetivo de instruirlos
convenientemente y proyectarlos hacia el mercado de trabajo en empresas y administraciones
y hacia la investigacién en centros nacionales e internacionales. Con el animo de estimular la
calidad, el Master otorga todos los afios un diploma al mejor estudiante de la promocion.

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Facultad de Ciencias prevé la medida y
revision anual de los resultados académicos de los titulos que se imparten en el centro, incluido
el Master RHYMA. Los resultados se reflejan en las tasas académicas. Estos resultados, junto
con el resto de asuntos relacionados con la implantacion del Master (coordinacion,
infraestructuras...) se analizan tanto en el equipo de direccibn como en la CGC. Toda la
documentacién generada (datos y andlisis) se incluye en la Memoria Anual de Resultados.

Como acciones complementarias de mejora se contempla continuar con la labor de
difusion del Méaster en el &mbito nacional e internacional y con la busqueda de apoyos de
instituciones y empresas, con objeto de que la oferta de éstos sea muy superior al nimero de
alumnos matriculados y asi puedan elegir —como viene ocurriendo en los Ultimos afios- el
destino para las practicas. En particular, se potenciara la realizacién de practicas y Trabajos de
Fin de Master en centros de investigacién y empresas o instituciones del ambito internacional.
En los dltimos afos, ante la crisis econémica en Europa (y particularmente en Espafia), las
empresas lberoamericanas son un destino potencialmente interesante para los egresados del
Master. Se contindan dando avances significativos en este sentido.

En conjunto, las acciones desarrolladas para la puesta en marcha del Titulo de Master
RHYMA han dado los resultados esperados, aun en las dificiles condiciones socio-econémicas
actuales.

b) Aspectos a valorar sobre el Sistema de Garantia de la Calidad (SGC)

En este apartado se debe introducir informacion sobre el funcionamiento del Sistema de
Garantia de la Calidad:

b.1. Responsables del Sistema de Garantia de la Calidad

Se debe especificar el procedimiento mediante el cual el 6rgano, unidad o personas
responsables de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del Sistema de Garantia de la
Calidad, han actuado bajo lo establecido en la memoria de verificacion.

El 6rgano responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del Sistema de
Garantia de la Calidad del Centro, aplicable al Master de Recursos Hidricos y Medio
Ambiente, es la Comision de Garantia de la Calidad del Centro. Esta Comision tiene la
siguiente composicion (segun se establece en su propio Reglamento):

a. Decano o Director, que actuara como Presidente.

b. Coordinador de la Calidad, que actuard& como Secretario. Este Coordinador sera
preferiblemente, aunque no obligatoriamente, miembro del Equipo de Direccion del Centro.

c. Un representante de cada una de las titulaciones oficiales (de grado y/o master), que
actuara como Vocal. Dicho representante deberd ser profesor con vinculacion permanente a la
Universidad si representa a una titulacion de grado y profesor doctor con vinculacion
permanente a la Universidad si representa a una titulacién de master.

d. Un representante de alumnos, que actuara como Vocal.

e. Un representante del Personal de Administracion y Servicios, que actuara como Vocal.
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f. Un miembro del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, que
actuara como vocal-asesor, con voz pero sin voto.

Las funciones de esta Comision, fijadas en su Reglamento, son las siguientes:

1. Propiciar la mejora continua de los Planes de Estudio.

2. Contribuir a superar el proceso de VERIFICACION (ANECA) de los titulos y apoyar
procesos de evaluacion ex-post (SEGUIMIENTO y ACREDITACION).

3. Elaborar y proponer para su aprobacién el Manual de Calidad y los procesos del Sistema de
Garantia de la Calidad, responsabilidad del Centro.

4. Implicar a todas las partes interesadas (profesorado, PAS, estudiantes, autoridades
académicas, agentes externos) en los procedimientos de recogida de informacion pertinentes
asegurando la maxima participacion.

5. Plantear las acciones de calidad de las Titulaciones de forma progresiva.

6. Velar para que la eficacia, eficiencia y transparencia sean los principios de gestion.

7. Elaboracion anual de un Plan de Mejora.

8. Andlisis de las quejas, incidencias, reclamaciones y sugerencias recogidas.

9. Analisis de los resultados del procedimiento de evaluacién y mejora con relaciéon a los
distintos grupos de interés, asi como el establecimiento de las correspondientes acciones de
mejora, seguimiento e implantacién de las mismas.

10. Elaboracién de un Informe Anual sobre cada uno de los extremos que conforman a los
diversos procedimientos del Sistema de Garantia de la calidad del centro.

11. Cualesquiera otras funciones que le sean atribuidas.

El Sistema de Garantia de la Calidad de la Facultad de Ciencias de la UMA, aplicable
al Master RHYMA, se disefié siguiendo el Programa AUDIT de la ANECA, de la que recibié
evaluacion positiva definitiva el 18 de mayo de 2009. El Sistema establece en su proceso
estratégico PEO5 la revision anual del mismo. En el afio 2011/2012 se trasladd toda la
informacién del Sistema de Garantia de la Calidad del de la Facultad de Ciencias a una
herramienta informatica, lo que ha permitido agilizar la gestion de este Sistema. El SGC se
compone de numerosos procedimientos, algunos de los cuales se analizan a continuacion.

b.2. Se analizara en este apartado coémo se han desarrollado los siguientes
procedimientos del SGC
= Procedimiento de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza

Desde la Comision Académica-Docente del Master RHYMA, durante el curso 2012/2013 (al
igual que en afos anteriores), se han desarrollado procedimientos para la evaluacion y mejora de
la calidad de la ensefianza, con objeto de corroborar el cumplimiento de lo establecido en la
Memoria de Verificaciéon. Asi, con periodicidad semanal, los alumnos realizan on-line una encuesta
que incluye cuestiones relativas a los contenidos y al profesorado, para puntuar de 1 (totalmente en
desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo). Las preguntas relativas a los contenidos son las
siguientes:

- He obtenido un conocimiento claro del objeto del tema

- Ha existido coordinacion entre los profesores que han impartido el tema

- Los contenidos me parecen pertinentes en este Master

- Se imparten suficientes clases tedricas

- Se realizan suficientes practicas

- Afiadiria o desarrollaria mas algunos aspectos (indicar cuales)

- Suprimiria o reduciria algunos aspectos (indicar cuéales)

En todos los cuestionarios hay siempre un apartado final de Observaciones, para que los
alumnos hagan constar sus comentarios o sugerencias sobre cualquier aspecto.

La informaciéon de las encuestas se recopila para andlisis detallado por la Comisién
Académica-Docente. A titulo orientativo y a modo de resumen, en la figura adjunta se presentan los
resultados medios, para cada modulo o asignatura del Master y para cada curso académico y la
media de los mismos. Se incluyen también los datos del curso 2008/2009, simplemente como
informacion complementaria, dado que los egresados de dicho curso recibieron la misma formacion
aungue regulada por el RD 56/2005.
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Valoracion media de los contenidos de las asignaturas
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Las puntuaciones medias relativas a los contenidos de las asignaturas correspondientes a
los cursos 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013 son, respectivamente 3,9, 3,5, 3,7 y 4,0
(3,8 para todo el periodo de datos disponibles, excluido la parte transcurrida del presente curso
académico 2013/2014). Los valores de estos indicadores y su permanencia en el tiempo
demuestran que los alumnos que han cursado el Master, en general, consideran que los temas
tratados son apropiados y de interés para su formacién, que obtienen conocimientos claros y que
reciben suficientes clases tedricas y practicas.

Ademas de las encuestas on-line, desde la Comisibn Académica-Docente vy
particularmente desde la coordinacion del Master, se mantienen reuniones periodicas (del orden de
una por mes) con todos los alumnos, con objeto de analizar los resultados académicos, sus
comentarios y sugerencias, asi como las distintas posibilidades de trabajo y mecanismos de
acceso al mercado laboral.

Las encuestas on-line de los alumnos y las reuniones de seguimiento han servido para
reorientar las ensefianzas de algunas asignaturas a aquellos contenidos que despertaban mas
interés para los alumnos. En particular, en las clases practicas se ha tratado de que los alumnos
trabajen mas de forma auténoma en las aulas de informética, bajo la supervisién directa del
profesor y, sobre todo, que trabajen con casos reales. La posibilidad de organizar actividades
practicas y seminarios adicionales en el marco de la convocatoria de Ayudas para el impulso de las
actividades de formacion especializada y practica en estudios de Posgrado Oficial de la
Universidad de Malaga ha permitido atender algunas de las demandas de las encuestas sobre el
interés por mayor ndmero de actividades practicas. Concretamente, durante el curso 2012/2013 se
han continuado impartiendo seminarios sobre interpretacion de ensayos de bombeo y modelizacion
hidrogeolégica, técnicas de laboratorio para analisis quimicos y tratamiento de datos hidroquimicos,
utilizacion de Sistemas de Informacion Geografica en la evaluacion y proteccién de Recursos
Hidricos y Medio Ambiente.

» Procedimiento de evaluacién y mejora del profesorado

La evaluacién y mejora del profesorado se lleva cabo mediante las encuestas del Centro
Andaluz de Prospectiva. Son encuestas individuales, relativas a cada profesor, de las que no tiene
informacion directa la Comision Académica-Docente del Master. Unicamente se tiene conocimiento
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de que la puntuacién media del Master RHYMA en el conjunto de la Universidad de Malaga ha sido
de 3,92 durante el curso 2012/2013, similar a la media del conjunto de posgrados de la UMA 3,97).
Se trata de las mismas encuestas que habitualmente se realizan sobre el profesorado de las
titulaciones de Graduado, que no resultan apropiadas para los titulos de Posgrado. Por todo ello,
en las encuestas semanales que rellenan los alumnos on-line, se incluyen las siguientes cuestiones
relativas al profesorado, también para puntuar de 1 a 5:

- Explica con claridad

- El profesor es respetuoso con los alumnos

- Consigue que los alumnos participen en las clases

- Responde con exactitud y precision a las preguntas

- Me he sentido satisfecho asistiendo a clase

- El profesor cumple adecuadamente sus horarios

- Sus clases estan bien preparadas

- Utiliza en clase un material didactico que ayuda a comprender las explicaciones

- En conjunto, pienso que es un buen profesor

A modo de sintesis, en la figura adjunta se resumen las puntuaciones dadas al
profesorado, después de analizar detalladamente los resultados de cada encuesta, por modulo
(asignatura) y por afio académico.

Valoracion media del profesorado de las asignaturas

Puntuacion sobre 5

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 MEDIA

Ao academico
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Las puntuaciones que los alumnos han otorgado al profesorado han sido de 4,1 (curso
2009/2010), 3,8 (2010/2011), 3,8 (20011/2012) y 4,3 (2012/2013). El valor medio global de las
cuatro ediciones ha sido 4,0. Por tanto, parece que el profesorado imparte razonablemente bien la
docencia y reline cierta calidad.

En conjunto, se ha cumplido con las previsiones establecidas en la Memoria de Verificacion
del Titulo. No obstante, el analisis pormenorizado de las encuestas on-line permite conocer los
detalles de como se imparte cada asignatura y adoptar las medidas necesarias. Asi, en casos muy
excepcionales, han servido de base para sustituir alguno de los profesores que no cumplia
satisfactoriamente con su tarea docente. También ha sido necesario reemplazar algunos
profesores que se han jubilado y a otros que han declinado seguir participando en el Master por
exceso de docencia de este tipo y falta de computo de la misma en sus universidades de origen.
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En todos los casos se han incorporado profesores de acreditada experiencia para mantener la
calidad de la docencia. De cara al futuro, el objetivo es continuar con esta trayectoria de mejora de
la calidad del profesorado, pero adoptando la normativa de estudios de Posgrado aprobada
recientemente por la Universidad de Malaga. Las revisiones del profesorado, en su caso, se
realizan con periodicidad anual, cuando se planifica la programacién académica del curso.

* Procedimiento para garantizar la calidad de las préacticas externas

Se ha cumplido lo establecido en la Memoria de Verificacion del Titulo para garantizar las
practicas externas, tanto en el ambito nacional como internacional. Asi, todas las practicas, se han
llevado a cabo en el marco de un Convenio firmado expresamente entre la Universidad de Malaga
y la empresa o institucion de acogida. Para ello se han utilizado los convenios incluidos en la
Memoria y otros tantos firmados con posterioridad (en total, mas de cuarenta).

Todos los estudiantes han tenido un tutor académico y un tutor de empresa o institucion
durante los tres meses en los que suelen desarrollar las practicas (y el Trabajo de Fin de Master).
Desde la Comisién Académica-Docente se mantiene cierta interacciéon con los tutores y con los
alumnos durante el periodo de practicas, con objeto de detectar posibles problemas o anomalias.
Durante el curso 2012/2013, no se ha detectado descontento por parte de algunos alumnos, en
relacién con las actividades que les habian sido asignadas, o por parte de los tutores, por el modo
en que trabajaba algin alumno. Desde la Comisidn Académica-Docente y desde la coordinacion
del Master se ha promovido el entendimiento y replanteamiento de las actividades, sin que —en
ningun caso- haya habido problemas mayores o haya sido necesario reubicar al alumno en otra
institucion una vez firmado el acuerdo de préacticas. No se han detectado informes negativos de los
tutores de empresa; antes al contrario, generalmente han sido muy positivos. En este sentido,
parece que da sus frutos la labor previa de atencion personalizada para las précticas externas,
como mecanismo para que cada alumno haga las préacticas donde previsiblemente le atrae més y
estd méas motivado. Por ello, en el futuro, se pretende continuar con este procedimiento.

En el caso de practicas internacionales, se han contratado un seguro especifico, con
amplias coberturas y se han gestionado ayudas econdmicas para que las instituciones de destino
cubran total o parcialmente los gastos de la estancia en practicas, aspectos éstos de mejora de la
calidad no previstos en la Memoria de Verificacion. Las practicas internacionales se han convertido
en un atractivo del Master, no solo por las posibilidades de conocer experiencias de otros paises y
mejorar idiomas en algunos casos, sino por las expectativas de trabajo que conllevan frente a las
practicas en el ambito nacional. En el futuro, se pretende continuar promoviendo las préacticas
externas en empresas e instituciones internacionales.

= Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad

Se han firmado Convenios de movilidad en el marco del Programa Erasmus, con varias
universidades europeas, aunque solo ha habido alumnos de las universidades francesas de
Montpellier 2 (un alumno durante el curso 2009/2010) y Cércega (uno durante el curso 2010/2011 y
otro en 2011/2012) y Friburgo (una alumna durante el curso 2013/2014). En 2013, el Master
RHYMA ha quedado incluido en el programa Erasmus Mundus Spatial ICT Infrastructures for
Smart Places gSmart (http://em-gsmart.zgis.net/available-programs/uma) y esté prevista la futura
incorporacion de estudiantes de universidades de Asia Central. Todos ellos han seguido los
mismos procedimientos de calidad que el resto de alumnos, de acuerdo con lo establecido en la
Memoria, aunque sélo dos alumnos superaron satisfactoriamente las asignaturas de las que se
matricularon e, incluso, uno de ellos trabaja —desde que terminé el Master- en la Oficina de la
empresa multinacional Schlumberger en Santiago (Chile).

La Agrupacién de Universidades Iberoamericas de Posgrado (AUIP) ha concedido una
ayuda a una estudiante colombiana para cursar el Master RHYMA durante el curso 2012/2013.
Otro estudiante mexicano ha estado becado por la Comision Nacional de Ciencia y Tecnologia de
México y ahora contintia con el Doctorado en la UMA, financiado por la misma institucion.

Por otra parte, un estudiante del curso 2012/2013 ha obtenido una beca de la Universidad
de Alabama (USA), para hacer el Doctorado en dicha universidad.
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TR

» Procedimientos de analisis de la insercidn laboral de los graduados y de la satisfaccion con

la formacion recibida por parte de los egresados

- Andlisis de laiinsercion laboral de los egresados

Casi un centenar de personas han cursado el Master RHYMA. De ellos, el 60% esta
trabajando actualmente, a pesar de las dificiles circunstancias para encontrar empleo. De los que
estan activos, la mayoria trabajan en empresas: la cuarta parte en empresas internacionales (de
Chile, Pert y USA) y el resto espafiolas (de Barcelona, Madrid, Malaga y Granada). Algunos
egresados trabajan en administraciones publicas nacionales (en las provincias de Malaga y Leén) e
internacionales (Chile, Marruecos). Y el resto se distribuye, casi a partes iguales, en trabajadores
auténomos o pequefios consultores con sede en Malaga y su provincia, Becarios de Investigacion
(Universidades de Malaga y Jaén, IGME-Zaragoza y CSIC-Granada) o becarios de contrato en la
Universidad de Mélaga o universidades y centros de otros paises (Argentina, Alemania). Hay una
decena de egresados que estan haciendo la tesis doctoral, aunque hay mas inscritos en el
Doctorado RHYMA. Algunos hacen sus tesis en universidades y centros de otros paises: Univ. de
Alabama (USA), Univ. de Crafield (Reino Unido), Univ. Antofagasta (Chile), Helmholtz Centre for
Environmental Research (Alemania). Se adjunta tabla-resumen actualizada (a fecha 3/03/2014) de
la experiencia laboral y la situacién en la que se encuentran los alumnos que han cursado el
Master, incluidos los de la edicién 2008/2009 (éstos s6lo como informacién complementaria), que
recibieron la misma formacion aunque regulada por el al RD 56/2005. Los datos demuestran que la
mayoria de los egresados de las primeras promociones, menos numerosas, ha tenido experiencia
laboral después de hacer el Master RHYMA, y estan trabajando —algunos, incluso, han consolidado
y mejorado su puesto de trabajo-. EI 60% de los egresados del curso 2012/2013 esta trabajando en
estos momentos. Esto demuestra que el nimero de alumnos matriculados en el Master deberia
estar en torno a los 20, tal como figura en la Memoria de Verificacion.

. Lo . - Situacion laboral (en verde, activo) a 31 de marzo de
CURSO Apellidos y Nombre Experiencia laboral después del Master RHYMA 2013y, en su caso, lugar de trabajo
. P . Ha tenido varios trabajos desde que terminé el master, "
Ayala Cortés, Verdnica Ximena alguno de ellos en de Chile Buscando trabajo
T-aTTU e UETaTU U Proyettu el T UGy ST UV
Carrasco Rodriguez, José Manuel afio en la OCDE, en Estrasburgo, en proyectos sobre _
" foclal b
Garcia Gonzélez, Alberto No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master |Buscando trabajo
AU ETTa EmpreSa TN T oTCTTaTe
Gil Marquez, José Manuel Malaga), trabajando en proyectos de planificacion Pendiente de beca para Doctorado
Gutiérrez Lara, Dario e,°
Y e ravauemraempresa TRATSA ™
Hueso Gonzalez, Paloma que hizo las practicas del master, trabajando en proyectos
M ™ 8
< Q|Jiménez Diaz, Jorge No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master |Da clases y realiza cursos para empresas
0 O . o Tesis Doctoral en el Instituto Andaluz de Ciencias de la
N
% g Lépez Alcaide, Luis Tierra-CsiC
z S |L6pez Rodriguez, Carlos Manuel No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Méaster
b ‘; TanUeTTaeTpreST AT, UOTTIE TZo e
£ @ |Merchan Elena, Daniel préacticas del Master. Dejo este trabajo para hacer la Tesis
=35 Dectacalan alionc
a
© [Moreno Ruiz, Maria Davinia ici a i ia Imparte clases particulares a nifios
Ramirez Ordoiiez, Jaime Cristobal Varios trabajos en empresas de Chile
TTaDa]0 Varos TESES CoMTU BECATTo Uer CENnoue
Rosell Bernal, Jests Abrah i ia de la Uni de Mélaga y, después, 1 |Buscando trabajo
a L oAt
Schermer, Duncan 2 afios en la empresa INTECSA-INARSA (Madrid), Buscando trabajo
’ trabajando en proyectos de planificacion hidrolégica J
Sicilia Ver[edol', Cristian aea(;:;:) iel Grupo de Hidrogeologia de la Universida e
1 84s erraempresa e e para TauajuS e
Urresti Estala, Mirem Begofia la Directiva Marco Europea del Agua. 1 afio contratada en
ot toioreidadl o 44l
Valverde Diaz-Ropero, ME Yasmina |4 1o & vehas enfp TETACIUTTAUS COTTESTUUUS Y
5 e T eTPTESa GEUTTUTOTogTe
Avendafio Veas, Viviana Alejandra Consultores (Chile) que presta sus servicios a una
2GS B0t s Tar
Bascoul, Renaud SCHLUMBERGER en Santiago de Chile, en temas de agua
L M
" Varios afios como técnica de laboratorio en la empresa . "
a
Bruque Rodriguez, M2 Dolores Aguas y jentos de la Axarquia Actualmente de baja familiar
Camps Garcia, Nuria Pilar No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master |Buscando trabajo
" " Trabajos esporadicos en la empresa SEDELAM, la misma
Castillo Cordero, Rafael Miguel en la que hizo las précticas del master
Fernandez Pascual, Elena Contratada en el Centro de Ciencia Principia de Malaga.
! Colaboradora del Centro de Hidrogeologia de la UMA.
. . LA Fundacién Ciudad de la Energia (www.ciuden.es).
. "
:5 2 Garcia Garcia, David Angel Ri le de proyecto sobre de CO2
2 g Garcia Pena, Angel Maria Ha tenido experiencia de trabajo en varias empresas. Buscando trabajo
R=}
8 & |Garcia Roman, Francisco Javier No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master |Buscando trabajo
S o £ . N "
2, #|Gonzalez Romero, Pedro Miguel No ha sido posible contactar
ma TanUrTasta UEZUTZ]
& O |Raul Garrido Mellado acuaticos del Amazonas. Universidad Nacional Amazénica |Buscando trabajo
" o Dine (Daei)
Erika Yamileth Kiyota Beltran No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master |Buscando trabajo
. £ N N N N N 4 o
Maria Lopez Marin No ha tenido experiencia laboral relacionada con el Master nE: L:r;:]"do 27 Ciclo de Tngenieria MAusTral (Gato det ano
- " . Ha trabajado durante varios aros para la Empresa "
Rubén Morilla Dominguez Municinal de Aquas de Malaga (EMASA) Actualmente busca trabajo
. " - Trabaja en una empresa en Malaga y hace su tesis doctoral
Maria Eulalia Palma Mérida en el Dep de Ecologia de la UMA
Tano ST UIT PTOYEtIo para ASAIA BT TETTas Ue
Diego Rojas Hita depuracion de aguas residuales, a través de la Fundacion
{ Ial’K)S anos en el Centro de Innovacion y Tecnologia
Natascha Wahlberg Macias Agroalimentario (www.citagro.es). Técnico de Proyectos

Autoinforme de Seguimiento del Titulo de Master RHYMA

Péagina 9 de 15




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO DEL TiTULO
MASTER UNIVERSITARIO bE RECURSOS HIDRICOS Y MEDIO AMBIENTE

Argamasilla Ruiz, Manuel

TOUTTIaU ETT Pracicas e er CeTMro e CUOPETACIo ueT

Mediterraneo de IUCN. Proyecto sobre ecosistemas
in Lo

Avilés Cobos, Miguel Angel

Empresa subcontratada por el Ayuntamiento de Benalmade!

Barbancho Dominguez, Sergio

Asesoria y estudios de ingenieria y medio ambiente para
varias empresas. Empresa Gothica Consulting, Malaga

Campos Caro, Maria

Gabinete-consultoria de ingenieria, agua y medioambiente

Febre Lorca, Irma Karina

Direccion General de
de V: iso

Gutiérrez Romero, Antonio Luis

Jiménez Donaire, Virginia

Colaboracion en proyectos del Departamento de Geografia ¢

Llorente Gémez, Rubén

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Trabaja en ASAJA Mélaga. Proximamente ira a Alemania a _

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

Buscando trabajo

g T TapEauy T TanuTatoTTo Ue aguas T SUrueus (FTarcra)
% S |Maimouni, Khaoula y en la Empresa AMENDIS, encargada de la calidad del
2 g Moreno Espinosa, Ariadna TP T TP S & U TeTCTOTTuet COTT ST WSt
©
é c; Navarro Garcia, José Antonio
5 2 Uy U DEPAANTENy e AYUaS SUDTETTATTERS Y
= O [Pérez Martinez, M2 Concepcién Suelos de la empresa AMPHOS21 Barcelona, donde hizo
1 Actinne cal MAct,
Prieto Ortega, Manuel Angel Trabaja en empresa familiar, no relacionado con el Master R Buscando trabajo
Rodriguez Diaz, M2 Davinia
Pérez Rodriguez, M2 Dolores
DESUE TIarZuUe ZUTz; © UE U ETMPU e P
Sénchez Espinosa, Antonio pasé a ser contratado en el Centro temético Europeo de
» s AeAled .
Sendra L6épez, Gemma Ha estado varios meses trabajando en Centroamérica
T raUa]auu ETT varas EMpresas Ue COTTSUTOTTa TUTOTugTCe
Tapia Morales, Nicolas y ambiental (MWH, Hydrogeological & Geotechnical
Spsiea 3 Hhkin Doed AMPH
Tello Martinez, Alejandro F:fi::‘oantraao en la Oficina de fa empresa @
Alegre Gilarte, Laura No esté trabajando en aspectos relacionados con agua y m:
Contratado en Edwards Aquifer Conservation District,
Andrews, Alan Texas, USA, donde hizo sus practicas del master
Amat Pinilla, David
Guerrero Serrano, Pedro Miguel
Sanche Gonzalez, Juan José
Barneo Higueras, Eva
Chamorro Moreno Maria del Valle
Diaz Ferrera, Miguel Carlos
Gélvez Morales, Luis
- N |Espinosa Pastor, Amalia
So
©§ |Galvez Ruiz, Antonio
°
z § Garcia Lopez, Isidro Pendiente de dos ofertas de trabajo en las que ha sido finali{Buscando trabajo
§ 2 Heredia, Laura Pilar Trabaja en una empresa no relacionada con la materia del njBuscando trabajo
>
©3 |Lara Navarro, Gisela
Pareja Sanchez, Antonio Manuel
Roldan Calvo, Maria Pilar
Ropero Morén, Jorge
Ruiz Ariza, Victor
TSV TTIECTETTU TS Pracitas UeT ViaSTET el AVEC-FETTy
Sancho Quijada, Manuel a partir de ahi buscé trabajo en otra empresa, donde
trabain actial
Serrano Romo, Soffa
Silvero Durén, David Maria
" - Pendiente de contratacion en AMEC.Pert, Ta misma
Torrontegui Aguado, Myriam emporesa en la gue hizo las nractica;
AHUMADA ALDUNATE, CATALINA BELEN |Pendiente de presentar el TFM
ALCARAZ NAVARRO, RUBEN
ARAGON GONZALEZ, MARIA ANGELES
ESPEJO RODRIGUEZ, INMACULADA
GARCIA PEREGRINA, IZASKUN
LLAMAZARES GONZALEZ, LAURA
MANCERA MOLERO, ELENA
MARQUEZ DIAZ, MATEO DANIEL
] MARTI VILLAESCUSA, JOSE CARLOS
(=
S 9
:S g MEDINA CORDOBA, FRANCISCO MANUEL
T o
$ 54 MOLINA LUQUE, MARIA DEL CARMEN
E 2 MONTIEL MARTIN, DANIEL AGUSTIN
O’S PALOMINO TORRES, ROBERTO LUIS

PARRAS CARRILLO, RAQUEL

Buscando trabajo

PONCE FERNANDEZ, JUAN RAMON

Buscando trabajo

REVERTE GOMEZ, CARLOS

RIZO DECELIS, LUIS DAVID

SANTIAGO JIMENEZ, ROCIO

FETIUTETTE UE PUSTDTE COTIat@cToTT CUTT Cargu-a UTT Proyecto
europeo
~

teo O : Liana _

7SI

SORTINO BARRIONUEVO, JUAN FRANCISCO|

TRELLA VIDA, LAURA

ZAFRA ARRIAGA, FRANCISCO JAVIER

Buscando trabajo

ZARATE RIVEIRA, ANA MARIA

ZAYAS MORENO, JUAN CARLOS

Pendiente de presentar el TFM
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En este Master se pretende que las calificaciones académicas, resultado de la evaluacion, reflejen
realmente el trabajo y el aprendizaje de cada alumno, aunque la técnica de examenes escritos no
esté muy extendida en los masteres ni sea del agrado de los alumnos.

= Procedimiento para el analisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados

(estudiantes, personal académico, personal de admon. y servicios, agentes externos)

Para controlar la satisfaccién de los estudiantes ya se han descrito previamente las
encuestas que se hacen y las reuniones periddicas que se mantienen con ellos.

Con respecto al personal académico (profesorado) que participa en la Titulacién, no hay un
procedimiento establecido para analizar su satisfaccion, pero se cuenta con la opinién, comentarios
y sugerencias que cada uno de ellos vierte libre y voluntariamente en su interlocucién directa con el
coordinador del Master o con algunos de los miembros de la Comision Académica-Docente, sobre
aspectos como: heterogeneidad de la formacién inicial de los estudiantes del Master, formacién
deficiente en conocimientos basicos, copia de algunos ejercicios practicos que deberian realizarse
de forma individualizada, etc. Estos aspectos se intentan mitigar con la asignatura primera o
maodulo inicial (Conceptos basicos) y seminarios complementarios, asi como con la realizacién de
examenes escritos.

De la gran cantidad de opiniones recopiladas se deduce que el profesorado esta
razonablemente satisfecho por su participacién en el Master. La mayoria de ellos considera
necesario el Master RHYMA, ve positiva la trayectoria del mismo y desea seguir contribuyendo a la
formacién de técnicos e investigadores en materia de Recursos Hidricos y Medio Ambiente. Desde
la Comisidon Académica-Docente se trata de fomentar la satisfaccion e implicacion del profesorado
aportando informacion sobre la evolucién del Méaster y sus egresados, mostrando asi el interés de
la labor que desarrollan, minimizando las tareas de gestion de billetes y reservas de alojamiento
con una agencia de viajes (sin necesidad de pago adelantado por parte del profesorado) y tratando
adecuadamente a los profesores durante su estancia en Méalaga, habida cuenta de que ninguno de
ellos percibe honorarios.

No obstante, hay una reducida minoria que ha declinado seguir participando en el Master,
porque estan sobrecargados de docencia de posgrado, que no es reconocida en sus universidades
de origen. En este sentido se echa en falta un apoyo institucional interuniverstiario, mediante
convenios que reconozcan la docencia impartida por los profesores, lo cual contribuiria a la
participacion de éstos en la docencia de posgrado de otras universidades distintas de las de origen.

Con respecto al personal de administracién y servicios (PAS), cabe sefialar que —como
apoyo directo de la coordinacién del Master y de la Comision Académica-Docente- sélo hay una
persona del Departamento desde el que se coordina la docencia, que Unicamente se encarga de
revisar y, en su caso, completar, las dietas de los profesores y de reservar los autobuses para
practicas de campo. Estas tareas las hace eficientemente y parece satisfecha por el trabajo que
realiza, aunque ello supone una tarea extra respecto a la que realizaba antes de que se impartiera
el Méster.

Finalmente, en los agentes externos implicados en la Titulacion (empresas e instituciones)
se tiene constancia de un elevado grado de satisfaccion a través de varios indicadores, entre los
gue cabe citar: las empresas e instituciones repiten la oferta para practicas de alumnos del Master
RHYMA, los informes de valoracion de los alumnos por parte de los tutores de las empresas son
bastante favorables, las empresas continGan aportando profesorado afio tras afio y algunas incluso
siguen manteniendo su apoyo econémico para mejora de la calidad del Master aun en las dificiles
condiciones econdémicas actuales.

= Procedimiento para el analisis de la atencion a las sugerencias y reclamaciones

Ademés de las encuestas que hacen los alumnos, en las cuales siempre tienen algun
apartado para poder manifestar sus opiniones o sugerencias, en la pagina web del Master siempre
ha habido un buz6n de Quejas y Sugerencias. A fecha de realizacion de este informe, cabe sefialar
gue no se ha recibido Queja alguna sobre cualquiera de los aspectos del Titulo de Master
Universitario en Recursos Hidricos y Medio Ambiente en el buzén aunque si numerosas
observaciones en las encuestas on-line que son consideradas por la Comision Académica-
Docente.
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2. Informacion referida a los indicadores, incluyendo un andlisis de los resultados del
titulo

a) Indicadores CURSA

En esta tabla se deben introducir los indicadores definidos por CURSA. Se realizaran
valoraciones puntuales a los resultados de cada una de las tasa.

La tasa de eficiencia se ha calculado por la comisiéon académico-docente siguiendo las bases
descritas en el protocolo de seguimiento
file://IC:/Users/usuario/Downloads/monitor_protocolosegumiento_020710.pdf

2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013

INO3. Tasa de 100 84,2 100 87,5
graduacion
INO4. Tasa de 0 0 0 4,1
abandono
INO5. Tasa de 96,6 97,96 97,42 97,63
eficiencia
IN27. Tasa de 99,5 94,37 94,03 85,87
rendimiento

NOTA: En el caso de no disponer de informacién se incluira en la casilla correspondiente “SD” (Sin datos).

b) Indicadores del SGC

En esta tabla se deben introducir cuantos indicadores haya previsto el titulo en su Sistema de
Garantia de la Calidad. Se realizaran valoraciones puntuales a los resultados de cada una de
las tasa.

2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013
IN28. Tasa de 97,53 87,85 94,89 89,4
éxito

NOTA: En el caso de no disponer de informacién se incluira en la casilla correspondiente “SD” (Sin datos).

IN27. Tasa de rendimiento por asignatura. Curso 2012/2013

Asianatura NUm. Créditos ghjmér(a::jii'tos Tasade

9 Matriculados SUM SUR/I rendimiento
Agua y medio ambiente 80 80 100,00%
Bases conceptuales 192 184 95,83%
Calidad, contaminacion y proteccion del
agua 120 115 95,83%
Investigacion sobre recursos hidricos en
distintos tipos de medios 192 184 95,83%
Legislacion y economia del agua 96 92 95,83%
Practicas en empresas o en centros de
investigacion 192 184 95,83%
Proyectos y estudios aplicados sobre
recursos hidricos y medio ambiente 105 85 80,95%
Recursos hidricos y desarrollo sostenible 90 70 77,78%
Técnicas béasicas de muestreo, toma de
datos y exploracidn de recursos hidricos 120 115 95,83%
Trabajo fin de master (no incluye datos de
la 22 convocatoria ordinaria (diciembre) 288 144 50,00%
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IN28. Tasa de éxito por asignatura. Curso 2012/2013

. . Ndm. Créditos
Asignatura II;lum. Créditos Superados Tasa de éxito
resentados SUM
SUM
Agua y medio ambiente 80 80 100,00%
Bases conceptuales 184 184 100,00%
Calidad, contaminacion y proteccién
del agua 115 115 100,00%
Investigacion sobre recursos hidricos
en distintos tipos de medios 184 184 100,00%
Legislacion y economia del agua 92 92 100,00%
Préacticas en empresas o en centros
de investigacion 184 184 100,00%
Proyectos y estudios aplicados sobre
recursos hidricos y medio ambiente 85 85 100,00%
Recursos hidricos y desarrollo
sostenible 70 70 100,00%
Técnicas béasicas de muestreo, toma
de datos y exploracion de recursos
hidricos 115 115 100,00%
Trabajo fin de master 144 144 100,00%
110 108 =
% § 2
66
; = ;\: 36
22 18
Evolucion temporal del IN27 tasa de rendimiento Evolucion temporal del IN28 tasa del éxito

¢) Observaciones globales sobre los resultados de los indicadores
En este apartado se debe introducir informacién global sobre los indicadores sin repetir lo ya
expuesto en el apartado anterior:

c.1. Aspectos a valorar sobre los Indicadores CURSA

Se deben analizar los resultados de los indicadores propuestos por la comision CURSA,
valorando los logros que ha alcanzado el titulo. El analisis de los indicadores cuantitativos (tasa
de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento) deben ser tenidos
en cuenta para la toma de decisiones del titulo y la planificacion de acciones de mejora o
medidas preventivas del mismo.

Los alumnos matriculados en los cursos 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 vy
2012/2013 han obtenido la Titulacién, excepto en tres casos, por lo que la tasa media de éxito
es del 92%. No en todos los cursos se han graduado todos los matriculados (asi ocurrid en los
cursos 2010/2011 2012/2013) y en todos los cursos han quedado alumnos con asignaturas
suspensas, al menos para la segunda convocatoria (por ejemplo, 9 alumnos en el curso
2012/2013). Del curso 2010/2011 sigue quedando un alumno con varias asignaturas
pendientes y del curso 2012/2013 hay dos alumnos que tienen pendiente el Trabajo de Fin de
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Master y, por tanto, no han obtenido la titulacion del Méaster. La tasa de graduacion del curso
2012/2013 ha sido del 87,5% (ligeramente inferior al 90% previsto en la memoria de
verificacion) debido a que una alumna abandoné el curso y otros dos alumnos estan
pendientes de presentar el Trabajo Fin de Master. En esta tasa de graduacion ha influido el
hecho de que la defensa de los Trabajos de Fin de Master se haya realizado en diciembre, en
vez de en septiembre (cambio que se dispuso como novedad el curso académico 2012/2013).

La tasa de abandono es muy baja. El curso 2012/2013 fue el primero en el que se
registré un abandono. Anteriormente se habian producido alguna baja durante el primer mes
de clase, cuando los estudiantes toman conciencia del nivel de exigencia y la dedicacion que
requiere el Master y todavia no han hecho efectivo el importe de la matricula.

La tasa de eficiencia, considerando el numero de créditos totales de la titulacion
(60ECTS) y el numero de créditos totales en los que se han matriculado los egresados (hasta
65 ECTS en algunos casos), es del 96,6% (2009/2010), del 98% (2010/2011), 97,4%
(2011/2012) y del 97,6 % (2012/2013) superior a la prevista en la Memoria Verifica (90%). En
general, dado que hay sdlo tres asignaturas optativas, de las que los alumnos tienen que
seleccionar dos, la tasa de eficiencia suele ser bastante elevada. En este sentido, parece que
los alumnos no tienen grandes dificultadas para obtener la Titulacion, siempre que trabajen
adecuadamente.

Por lo que respecta a la tasa de rendimiento, cociente entre el nimero de créditos
superados y el nimero de créditos en los que se han matriculado los alumnos (expresado en
%), los valores obtenidos han sido de 96,2% (2009/2010), 87,9% (2010/2011), 94,0%
(2011/2012) y del 85,87% (2012/2013). Segun este indicador, los alumnos superan las
materias en las que se matriculan durante cada edicién, aunque hay algunos que quedan con
asignaturas suspensas para segunda convocatoria e incluso convocatorias extraordinarias
(cursos 2010/2011 y 2012/2013).

En conjunto, los valores obtenidos para los indicadores CURSA estan en coherencia
con las previsiones establecidas en la Memoria VERIFICA del titulo e incluso las superan en
algunos casos. En la web del Master estan publicados los valores de los indicadores.

c.2. Aspectos a valorar sobre otros indicadores

Se deben analizar los resultados de los indicadores propuestos por la propia universidad en su
Sistema de Garantia de la Calidad, valorando que midan los logros que ha alcanzado el titulo.
Estos indicadores se deben tener en cuenta para la toma de decisiones del titulo y la
planificacién de acciones de mejora 0 medidas preventivas del mismo.

Ademés de los Indicadores CURSA, el Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad
de Ciencias de la UMA, establece como criterio la tasa de éxito o cociente entre el niUmero de
créditos superados y el nimero de créditos en los que se han presentado los alumnos
(expresado en %), ha sido del 98% (2009/2010), 87,85% (2010/2011), 94,89% (2011-2012) y
89,4% (2012/2013). Es decir, los alumnos superan la mayoria de los créditos en los que se
matriculan.

De las encuestas on-line llevadas a cabo semanalmente, se deduce que los alumnos
consideran que los temas tratados son apropiados y de interés para su formacion
(puntuaciones medias de 3,9, 3,5, 3,7 y 40 en un rango de 1 a 5, durante los cursos
2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013, respectivamente) y que el profesorado que
los imparte es de buena calidad (puntuaciones medias de 4,1, 3,8, 3,8 y 4).

3. Acciones de Mejora llevadas a cabo a partir del analisis valorativo del titulo

Este apartado debe contener las acciones de mejora puesta en marcha por el titulo.

a) Tratamiento que se ha dado tanto a las recomendaciones del informe de verificacion
como a las posibles recomendaciones realizadas en informes de modificaciones (asi
como alas que pudieran contener los sucesivos informes de seguimiento)

En este apartado se debe introducir informacion sobre el tratamiento que se ha dado tanto a las
recomendaciones del informe de verificacion, o a las posibles recomendaciones realizadas en
informes de modificaciones, (asi como a las que pudieran contener los sucesivos informes de
seguimiento).
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No se ha recibido informe de seguimiento de la AGAE correspondiente al informe de
autoevaluacion del curso 2011/2012. Por otra parte, se han implementado satisfactoriamente
las recomendaciones del Informe de Verificacién, de acuerdo con lo indicado en el informe de
autoevaluacion del curso 2011/2012.

b) Justificacion de las modificaciones no comunicadas al Consejo de Universidades
introducidas en el plan de estudios

En este apartado se deben identificar y justificar las modificaciones introducidas en el titulo que
no han sido comunicadas al Consejo de Universidades. Se debe justificar que estas acciones
son adecuadas para ayudar a mejorar el disefio del titulo y el correcto desarrollo de la
implantacion del mismo. Las actualizaciones en la planificacion se deben realizar teniendo en
cuenta las necesidades actuales y futuras del titulo y deben estar orientadas hacia las
necesidades de todos los grupos de interés.

Originalmente, se habia previsto empezar la docencia en los meses de octubre,
coincidiendo con el inicio de cada curso académico pero, en la edicién 2010/2011, se optd por
retrasar el comienzo un mes con objeto de evitar la incorporacién tardia de algunos alumnos
que acceden después de los Ultimos ajustes en el proceso de seleccion de estudiantes para
los mésteres del Distrito Unico Andaluz. Tras la experiencia del curso académico 2011/2012,
se ha considerado oportuno establecer el inicio del curso en el mes de noviembre.

Por otra parte, el nUmero maximo admisible de estudiantes establecido en la Memoria
Verifica era de 20 de alumnos por curso, aunque desde Distrito Unico de la Junta de Andalucia
se ha recibido la indicacion de que el ndmero minimo de admitidos en los masteres, con
caracter general, debe ser de 25 (2011/2012) o incluso 30 (2012/2013). EI aumento del
niomero de alumnos en este Master no suele ir acompafiado de un aumento en la
empleabilidad (especialmente en la actual situacion de crisis econdmica) y, sin embargo,
dificulta la gestién de las préacticas, sobre todo cuando (como se hace en el Master RHYMA)
se intenta buscar a los alumnos unas practicas adecuadas a su formacion previa, en empresas
e instituciones de otros paises, porque el mercado laboral nacional esta mal para los jovenes
egresados.

¢) Modificaciones que han sido solicitadas al Consejo de Universidades

Se debe informar de la existencia de modificaciones notificadas al CU, asi como de la fecha de
presentacion de la dltima modificacion. Estas modificaciones son aquellas a las que se hace
referencia en el art. 28 apdo. 2 del RD 861/2010 en el que se indica “En el caso de que dichas
modificaciones afecten al contenido de los asientos registrales relativos a titulos oficiales
inscritos en el RUCT, éstas seran notificadas al Consejo de Universidades a través de la
secretaria de dicho 6rgano....”. Los asientos registrales vienen definidos en el RD 1509/2008,
de 12 de septiembre, por el que se regula el Registro de Universidades, Centros y Titulos.

| No se han solicitado modificaciones al Consejo de Universidades. |
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